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Die nachhaltige Beeinflussung der Kommunikation durch das Internet wirkt sich auch unmittelbar auf die
Kommunikation zwischen Unternehmen und ihren Kunden aus. Diese Veränderungen tangieren nicht nur
den reinen kommunikationspolitischen Prozess eines Unternehmens, sondern auch viele weitere Funktionen
wie die Marktforschung oder die Produktgestaltung. Unternehmen steht in Zeiten des sogenannten Web 2.0
eine Vielzahl neuer Instrumente zur Verfügung, um mit ihren Kunden in einen Dialog zu treten und folglich
auch ihr Marketing zu verändern. Neben einer effizienteren Umsetzung der Marketingstrategie bieten diese
Instrumente auch interessante Möglichkeiten zur Wettbewerbsdifferenzierung.
Im vorliegenden Buch stellt Patrick Spinner diesen Veränderungsprozess anschaulich mittels einer neuen
Denkhaltung, dem sog. "Viral Marketing" auf Basis des aktuellen wissenschaftlichen Stands dar. Neben der
Erläuterung der Grundlagen des Viral Marketing werden anhand von vier Fallstudien deren Wirkungsweise
und Erfolgsfaktoren untersucht. Spinner klärt ebenfalls, ob das Viral Marketing künftig die klassischen
Marketinginstrumente ersetzen wird oder ob es sich nur um eine weitere Trenderscheinung im Marketing
handelt.
Damit richtet sich das Buch an eine breite Leserschaft: Personen die sich erstmals mit dem Viral Marketing
befassen können sich schnell in das Thema einarbeiten - erfahrene Marketingexperten erhalten wertvolle
Tipps wie Sie Viral Marketing in ihre Marketingaktivitäten einbinden können und was es dabei zu beachten
gilt.
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From reader reviews:

Arturo McDaniel:

Why don't make it to be your habit? Right now, try to prepare your time to do the important take action, like
looking for your favorite book and reading a reserve. Beside you can solve your condition; you can add your
knowledge by the book entitled Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im Marketing?
(German Edition). Try to the actual book Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im
Marketing? (German Edition) as your close friend. It means that it can to get your friend when you sense
alone and beside that of course make you smarter than ever before. Yeah, it is very fortuned to suit your
needs. The book makes you more confidence because you can know almost everything by the book. So , we
should make new experience along with knowledge with this book.

Mark Miller:

The book Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im Marketing? (German Edition) can
give more knowledge and information about everything you want. So why must we leave the great thing like
a book Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im Marketing? (German Edition)? A few
of you have a different opinion about book. But one aim in which book can give many info for us. It is
absolutely suitable. Right now, try to closer along with your book. Knowledge or facts that you take for that,
you can give for each other; you can share all of these. Book Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder
weiterer Trend im Marketing? (German Edition) has simple shape however, you know: it has great and big
function for you. You can search the enormous world by wide open and read a reserve. So it is very
wonderful.

Brad Sharpe:

Your reading 6th sense will not betray anyone, why because this Virales Marketing: Paradigmenwechsel
oder weiterer Trend im Marketing? (German Edition) book written by well-known writer whose to say well
how to make book that could be understand by anyone who also read the book. Written throughout good
manner for you, dripping every ideas and creating skill only for eliminate your own hunger then you still
question Virales Marketing: Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im Marketing? (German Edition) as
good book not merely by the cover but also with the content. This is one reserve that can break don't judge
book by its deal with, so do you still needing another sixth sense to pick this!? Oh come on your reading
sixth sense already said so why you have to listening to a different sixth sense.

Jeri McKeen:

You are able to spend your free time to learn this book this guide. This Virales Marketing:
Paradigmenwechsel oder weiterer Trend im Marketing? (German Edition) is simple to deliver you can read it
in the playground, in the beach, train as well as soon. If you did not include much space to bring the printed
book, you can buy often the e-book. It is make you better to read it. You can save typically the book in your



smart phone. And so there are a lot of benefits that you will get when you buy this book.
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